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Preparate para crear un CV con habilidades que no pase desapercibido durante tu préximo
proceso de seleccién. Nuestros expertos te ayudaran a despejar todas tus dudas sobre qué
son las habilidades de un currfculum, qué tipos de habilidades hay, qué habilidades puedes

poner en tu CV dependiendo de tu puesto y tu sector, jy mucho mas!

¢ ;Qué son las habilidades en un CV?
* Tipos de habilidades para un CV
¢ ;Qué habilidades poner en el CV?

* ;Como y dénde incluir las habilidades en un curriculum?

+

;Qué son las habilidades en un CV?

Seguro que en mas de una ocasion has oido hablar de las habilidades de un CV, también
conocidas como competencias o aptitudes. Y es que, Ultimamente, las habilidades de un
curriculum se han convertido en un aspecto fundamental a la hora de hablar sobre cudl ha

sido la trayectoria y el perfil profesional del candidato.

Pues bien, las habilidades de una persona en el CV hacen referencia a esa serie de rasgos
caracteristicos que nos definen a la hora de trabajar tanto en la parte técnica como en la
parte personal. Estas pueden ser adquiridas a lo largo de la experiencia o bien ser innatas a
cada uno, pero lo que estd claro es que una combinacién de ambas es lo que te hard un
candidato unico y competitivo.

Eso si, no debemos confundir aptitud con actitud, ya que esta ultima hace referencia a la
predisposicién que muestra una persona ante una situacién o la postura que adopta en un
momento determinado. Como ves, no tiene nada que ver con las cualidades que debes
mencionar en tu curriculum vitae para que los técnicos de RRHH piensen que acaban de

encontrar a la persona perfecta para cubrir esa vacante.

Tipos de habilidades para un CV
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Como puedes imaginar, existen casi tantas habilidades como personas en el mercado laboral.
Esas habilidades sirven, por un lado, para valorar si una persona puede asumir las funciones
que son necesarias para desempenfar un puesto de trabajo, pero también para hacer una
radiografia de cudl es el perfil de una persona y su manera de comportarse en el entorno
profesional.

Dentro de esa amalgama de competencias, encontramos, por una parte, las que estén
basadas en el conocimiento especifico de nuestra drea de especializacién (habilidades duras
o hard skills en inglés) vy, por otra, esas cualidades personales que nos distinguen del resto y

que le aportan un valor anadido a nuestro perfil (habilidades blandas o soft skills en inglés).

Entonces, ;cudl es la diferencia entre habilidades duras y blandas? Pues hien, las duras se
refieren a aquellas que son absolutamente imprescindibles para que una persona lleve a
cabo un trabajo concreto. Por ejemplo, por mucho que alguien sea un apasionado de la
aviacion, si no tiene el conocimiento para pilotar un avion, jamas podria acceder a un puesto

de piloto comercial en una aerolinea.

Por el contrario, las habilidades blandas se centran en la capacidad que tiene un candidato
para desempefar un trabajo y son conocidas por ser transversales, es decir, tanto un médico
como una cajera de supermercado podrén ser expertos en trabajo en equipo, cada uno
aplicandolo a su drea profesional.

Para que puedas distinguir més facilmente si una habilidad es dura o blanda, deberas
hacerte la siguiente pregunta: “;Mi nivel en este tipo de habilidad se puede medir mediante
una prueba técnica?” Si la respuesta es s, estds ante una hard skill, mientras que si no hay
realmente una forma objetiva de medir tu nivel, se tratara de una soft skill, ya que son
competencias mas abstractas y subjetivas.

Para que te quede alin mds claro cudles son los tipos de habilidades para un CV, hemos

preparado un listado en el que encontrards ejemplos de habilidades de un CV, tanto duras

como blandas:

Ejemplos de habilidades duras

Lenguajes de programacion

Primeros auxilios

Derecho internacional

Francés nivel C2
Vacunas de ARN
Preparacién de cocktails

Optimizacién de la cadena de montaje

Herramientas de contabilidad

Tablas de entrenamiento

Gestidn de la cartera de clientes

Ejemplos de habilidades blandas

Habilidades comunicativas

Planificacién y organizacién

Capacidad para la multitarea

Empatia y trato amable
Puntualidad

Pasién por el sector

Facilidad para aprender

Resolucién de conflictos

Compromiso con la calidad del trabajo

Buena gestidn del tiempo

Hasta hace algunos anos, los curriculums y los procesos de seleccién se centraban casi
exclusivamente en las habilidades duras o técnicas de los candidatos, dado que la
competencia era menor y bastaba con comprobar que el aspirante tuviera los conocimientos
especificos para el puesto.

Sin embargo, con el incremento de solicitudes para cada vacante, los reclutadores ahora



evalian a fondo a cada candidato, prestando especial atencién a las habilidades blandas,
como la inteligencia emocional, la empatia y la capacidad de escucha. Estas competencias
interpersonales son clave, especialmente en roles de liderazgo, ya que es mas facil delegar o
aprender habilidades técnicas que desarrollar rasgos personales necesarios para gestionar

equipos y colaborar de manera eficaz.

;Qué habilidades poner en el CV?

Como acabas de leer, las habilidades de un candidato son cualidades intransferibles que le
proporcionan a cada persona su sefia de identidad y, por qué no decirlo, su marca personal.
Por Lo tanto, para saber qué habilidades poner en tu CV tendras que analizar varios factores
que aplican exclusivamente a tu situacién profesional:

e Cudles son las peculiaridades de tu sector

¢ Qué competencias aparecen mencionadas en la oferta de trabajo

¢ Cudles son tus puntos fuertes a nivel técnico y personal

¢ Qué habilidades pueden estar incluyendo tus posibles competidores

Al tener estos cuatro aspectos en cuenta, podrds crear un CV con habilidades que te ayuden
a posicionarte como un candidato que conoce las tendencias del mercado y que sabe cémo
hacer un curriculum vitae que no pase desapercibido ante la mirada de los técnicos de
Recursos Humanos. Por lo tanto, las habilidades para poner en un curriculum deben ser
personales, relevantes y adaptadas a cada puesto que vayas a solicitar. A continuacion
puedes ver ejemplos de habilidades en un CV para algunos de los puestos y sectores mas

populares en Espana.

Ejemplos de habilidades por sector profesional

Finanzas
¢ Contabilidad técnica
e Fusiones y adquisiciones
¢ Visién estratégica
* Persuasién
¢ Manejo de informacién confidencial
e Coordinacién con despachos externos
s Carteras de inversion
e Letras del Tesoro
¢ Estudios de mercado
¢ Ajuste de presupuestos

Hosteleria
¢ Gestién de proveedores
e Control de stock
¢ Habilidades comerciales
e Orientacidn al cliente
s Gestidn de turnos
e Paciencia
e Gestion de residuos
¢ Optimizacién de recursos
¢ Destrezas numéricas
¢ Manejo de terminales de cobro

Limpieza

Manejo de residuos y reciclaje

Priorizacién de tareas

Cumplimiento de normas de seguridad

Barrido, trapeado, pulido y desinfeccidn

Uso de productos quimicos

Atencidn a los detalles

Optimizacién del tiempo



s Actitud amable y profesional
e Flexibilidad horaria
¢ Versatilidad y adaptacién

Servicios sociosanitarios

Atencidn al paciente
Vocacién de servicio

Comunicacién asertiva

Gestién del estrés
Flexibilidad horaria

Cercania con los pacientes

Control de las emociones

Procedimientos quirurgicos

Triaje

Gestién del tiempo

Informatica
Desarrollo web

Ciberseguridad

Manejo de datos en la nube

Inteligencia artificial

Lenguajes de programacion
Gestidn de bases de datos
Redes

Identificacién de fallos

Pensamiento analitico

Alto grado de autonomia

Ensefanza

Resolucién de conflictos

Hablar en publico

Realizacién de pruebas de nivel

Creacién de planes educativos

Tutorias con los padres

Mediacidn intercultural

Inteligencia emocional
Pensamiento creativo

Habilidades organizativas

Adaptacién curricular

Ejemplos de habilidades por puesto de trabajo

Entrenador deportivo

s Disciplina

Capacidad de motivacién

Optimismo

Empatia
Prevencién de lesiones

Conocimientos anatémicos

Adaptacién de ejercicios

Mejora del rendimiento deportivo

Técnicas de musculacion

Psicologia deportiva

Productor de television
¢ Creatividad



Buena reaccion ante IMmprevistos
Dominio de equipamiento técnico
Coordinacién de equipos

Pasién por la comunicacién

Buena coordinacion manual y visual
Gusto estético

Atencion al detalle

Preparacién de localizaciones
Gestién de proyectos

Peluquero

Experto en tendencias, técnicas y tratamientos
Amabilidad y paciencia

Sentido artistico y creativo

Gestidn de citas

Atencidn telefénica

Minuciosidad

Asesoramiento estético

Concentracion

Habilidades comerciales

Gestién de proveedores

Ingeniero

Pensamiento analitico
Emprendimiento
Autoaprendizaje

Innovacién

Matemdticas avanzadas
Perseverancia

Aproximacién légica al trabajo
Generacién de informes
Herramientas informaticas

Comunicacién verbal y escrita

Traductor

Herramientas de traduccion

Buena gestidn del tiempo

Capacidad para trabajar de forma auténoma
Habilidades de investigacidn

Copywriting

Técnicas de revisidn y edicién

Memorias de traduccién

Flexibilidad

Organizacién y planificacion

Gestidn de proyectos

Dependiente

Capacidad para manejar la caja registradora
Gestién de ofertas y promociones

Cambios y devoluciones

Habilidades para el etiquetado

Carécter amable

Capacidad de escucha

Discrecion

Buena apariencia fisica

Habilidades comerciales

Coordinacién de inventario



Camarero
e Servicio de mesa
e Habilidad para el manejo de la bandeja
¢ Toma de comandas
e Manipulacidn segura de los alimentos
s Manejo de la caja registradora
e Orientacion al cliente
e Prdcticas de higiene y limpieza
¢ Puntualidad y disciplina
* Trato amable y educado
¢ Buena apariencia fisica

Maestra
¢ Contenidos curriculares
¢ Definicion de objetivos de aprendizaje
¢ Estrategias de evaluacidn
e Gestidon del aula
¢ Manejo de tecnologias educativas
¢ Adaptacién de los métodos de ensefianza
¢ QOrganizacién de actividades escolares
¢ Paciencia y empatia
* Mentorfa a los estudiantes

s Gestidn de conflictos

Comercial

Conocimiento técnico del producto

Habilidades de negociacion

Trabajo en equipo

Dominio de técnicas de venta
Gestién de CRM

Persuasién y carisma
Medicién de KPIs
Comunicacion efectiva

Orientacién a resultados
Adaptabilidad y flexibilidad

;Como y donde incluir las habilidades
en un curriculum?

Si tienes dudas sobre dénde poner las habilidades en el CV, lo primero que debes saber es
que tus competencias tienen que aparecer a lo largo de todo tu curriculum vitae. Esto quiere
decir que, en practicamente todas las secciones, tienes que dejar claro el tipo de profesional
que eres. Decimos précticamente porque como puedes intuir, hay ciertos apartados como el
de “Datos personales” o “Formacién académica” en los que no habra lugar para hablar
sobre tus competencias.

Sin embargo, en las secciones “Perfil profesional”, “Experiencia profesional” y, por supuesto,
“Aptitudes”, no solo puedes sino que debes explicar en profundidad cudles son tus

habilidades mas destacadas para conseguir que tu curriculum no pase desapercibido.

Habilidades en un CV: seccién “Perfil profesional”

Tu misién es hacer que la persona que reciba tu curriculum vitae empiece a leerlo y sepa a
los pocos segundos que cuentas con ciertas habilidades que son imprescindibles para seguir

avanzando en el proceso de seleccién. Por eso es fundamental que redactes un perfil

profesional conciso pero eficaz en el que hables sobre cudl es tu profesién, cual ha sido tu

trayectoria, cudles son tus objetivos profesionales y cudles son tus competencias mas



destacadas.

Ejemplo de habilidades en el perfil profesional

Profesional de enfermeria con 12 afios de experiencia ofrece conocimientos sanitarios
demostrados, capacidad de liderazgo y conocimientos técnicos. Capacitada para
actualizar el historial de los pacientes, supervisar la medicacién y trabajar con equipos
multidisciplinarios para optimizar los cuidados médicos. Eficiente y profesional con

sélidas habilidades interpersonales.

Habilidades en un CV: seccién “Experiencia profesional”

A la hora de hablar sobre cudles han sido tus puestos de trabajo anteriores, no solamente
tienes que mencionar el nombre de la empresa y las fechas de inicio y finalizacion de tu
contrato, sino también las tareas mas importantes de las que eras responsable. Y ahi es
precisamente donde debes aprovechar para sacarle el mdximo partido a tus habilidades, ya
que te permiten explicar de forma detallada cudles eran tus funciones y cudl era tu actitud en
el entorno laboral.

En nuestro generador de CV puedes encontrar textos predefinidos para crear facilmente esta

seccién, como puedes ver a continuacién.

Ejemplo de habilidades en la experiencia profesional

Enfermera

Clinica Quirénsalud — Madrid

Febrero 2018 — Actualmente

Preparacién y administracién de medicamentos conforme a las prescripciones

facultativas.

Toma de muestras PCR para laboratorio.

Ajuste del equipo de soporte vital y dispositivos periféricos para proporcionar

asistencia a los pacientes mas delicados.

Documentacién y gestion de historiales clinicos del centro médico con total

confidencialidad.

Habilidades en un CV: seccién “Aptitudes”

Y, por supuesto, tus habilidades no pueden faltar en la seccién dedicada especificamente
para hablar sobre ellas. Es la forma mas sencilla y visual de convencer a los reclutadores de
que acaban de encontrar el curriculum en el que estaban pensando cuando publicaron la
oferta de empleo. Recuerda que debes incluir un ndimero razonable de habilidades para que
no les quites espacio a otras secciones, que deben ser una combinacién entre habilidades
duras y habilidades blandas, y que deben ser relevantes con respecto a los requisitos que se

mencionan en la descripcién del puesto al que aspiras.

Ejemplo de habilidades en las aptitudes

Gestidn de crisis y urgencias

Buen trato al paciente

Manejo de instrumental médico

Trabajo en equipo
Resistencia fisica
Flexibilidad horaria

Cuidado preoperatorio y posoperatorio

Administracién de medicacion prescrita

. Qué tipo de habilidades de CV son las
mas valoradas por RRHH?



Si nos remontamos a como se hacian los curriculums hace unos afios, tenemos que reconocer
que siempre se les ha dado mas importancia a las habilidades duras, es decir, al
conocimiento técnico del candidato. Esto se debe, entre otras cosas, a que antes no existia el
nivel de competencia en los procesos de seleccién que hay hoy en dfa. Por lo tanto, si alguien
estaba optando a un puesto de ingeniero informatico, por ponerte un ejemplo, Unicamente se
ponia el foco de atencién en comprobar si la persona tenia conocimientos de lenguaje de

programacion, redes o aplicaciones web.

Sin embargo, hoy en dia se presentan tantas personas a una misma vacante, que los técnicos
de seleccién quieren saberlo todo de los candidatos para estar totalmente seguros de que
estan eligiendo a la persona correcta. Por eso, aparte de los conocimientos que hayas
adquirido a lo largo de tu formacidn o de tu experiencia, ahora también se les da mucha
importancia a esos rasgos intrinsecos a cada persona que definen su manera de actuar y de

comportarse en el entorno profesional.

De hecho, los equipos de Recursos Humanos nos han confesado que hoy en dia, para ser un
buen lider, es mds importante que la persona cuente con habilidades blandas como la
inteligencia emocional, la empatia o la capacidad de escucha a que sepa de contabilidad o de
marketing, ya que podré delegar en sus equipos para que se encarguen de la parte técnica,
porque aprender sobre emociones es mds complicado que saber sobre un érea del negocio. Y
no solo lo decimos nosotros: segun un estudio de LinkedIn publicado por la revista
Forbes, el 92 % de los reclutadores confiesan que las habilidades blandas son mas

determinantes que las duras a la hora de valorar a un candidato.

Las habilidades de CV mas
demandadas segun LinkedIn

En un mercado laboral tan competitivo como el nuestro, en el que a pesar de que las cifras
de desempleo son bastante mejores que hace unos afios sigue habiendo mas demanda que
ofertas de trabajo, es fundamental ponérselo facil a los empleadores y darles a los
reclutadores justo lo que estdn buscando. Por eso, es importante especializarse y

demostrarles a tus futuros empleadores que cumples con todos esos requisitos.

;Y como puedes saber qué buscan exactamente las empresas? Por suerte, LinkedIn nos trae
la respuesta a esa pregunta en forma de un estudio exhaustivo en el que podemos descubrir

qué habilidades poner en el CV tanto a nivel profesional como personal.

Aqui tienes las 10 habilidades blandas que, segun el gigante LinkedIn, son las que buscaran
las empresas a nivel internacional:

1. Habilidades de gestién y direccién
2. Buena comunicacién

3. Atencidn al cliente

4. Liderazgo

5. Aptitudes para la venta

6. Gestidn de proyectos

7. Recursos para la investigacion

8. Competencias analiticas

9. Conocimientos de marketing

10. Trabajo en equipo

Y aqui tienes las 10 habilidades duras que, por el momento tecnolégico puntero en el que
vivimos, son las que a todo técnico de Recursos Humanos le gustarfa encontrar en el

candidato ideal:

1. Software development
2.5QL
3. Finanzas



4. Python

5. Java

6. Andlisis de datos

7. Javascript

8. Cloud computing

9. Administracion de la produccién

10. Software de CRM (Customer Relationship Management)

;/Qué te parecen las habilidades propuestas por LinkedIn? ;Se ajustan a tu perfil? ;Te animas
a aprender alguna de las habilidades técnicas que mencionan en su andlisis para ajustarte a
las tendencias del mercado actual? Sea como fuere, te recomendamos mantener este listado
a mano para que no pierdas de perspectiva las cualidades que busca RRHH a la hora de
hacer tu CV con habilidades.

Consejos para anadir las habilidades
enun CV

Antes de ponerte manos a la obra para redactar un CV con habilidades, presta atencidn a las
cinco recomendaciones que encontrards a continuacién. Seguro que asf te resulta mucho mas
facil crear el currfculum con habilidades que a cualquier técnico de Recursos Humanos le
gustaria recibir.

1 Analiza la oferta que vas a solicitar

Es probable que, en mds de una ocasién, nos hayas escuchado decir que en la
descripcién del puesto al que aspiras siempre hay mucha mas informacién de
la que te imaginas. Por eso, es fundamental que leas detenidamente la oferta y
extraigas aquellas palabras clave que se refieren al tipo de competencias que
buscan en el candidato ideal. Asi, podras incluir las que sean relevantes en tu
curriculum vitae y pasar el filtro de los sistemas ATS para avanzar en el

proceso de seleccién y llegar a la fase de entrevistas.

2 Mantente al dia de las ultimas tendencias

La mayoria de los sectores, sobre todo aquellos que tienen que ver con la
digitalizacidn, estdn en continuo cambio. Por lo tanto, deberds demostrarles a
los responsables de RRHH que conoces las novedades de tu sector y que has
sabido actualizar tu perfil en consecuencia.

Te ponemos un ejemplo: imagina que eres un especialista de marketing y
afades como competencias e-mail marketing, creacion de embudos de ventas
y generacién de informes. Con estas tres competencias, un tanto desfasadas
en nuestra opinién, tendras menos probabilidades de que tu perfil llame la
atencién que si afiades como aptitudes gestién de campafias con influencers,

experto en user experience y generacién de contenido en redes sociales.

3 Preséntate como un candidato unico

Incluir algunas de las aptitudes que aparecen en la oferta es fundamental para
que tu curriculum no sea descartado a la primera de cambio. Sin embargo, si
de verdad quieres que tu perfil destaque, tienes que saber jugar tus cartas y
tomar algunos riesgos. Por ejemplo, imaginate que decides incluir 20
competencias en total (contando con las que afiadas en la seccién de
“Aptitudes” y las que aparezcan en el resto de secciones). De esas 20, nuestro
consejo es que incluyas alrededor de 15 que coincidan con los requisitos de la
oferta - siempre pensando en los filtros ATS, pero que reserves otras cinco
para demostrar que tu perfil tiene algo diferente al resto. Ante dos curriculums
iguales, esas habilidades “extra” podran ayudarte a desbancar al resto.



4  Intenta que haya un equilibrio entre habilidades duras y blandas

Adn hay muchos candidatos que se centran en su conocimiento técnico porque
creen que asi tendran més posibilidades de llegar a la fase de entrevistas, pero
nada mds lejos de la realidad. Como has leido mas arriba, solo aquellos que
puedan demostrar que han adquirido ambos tipos de competencias a lo largo
de su carrera serdn capaces de conseguir sus objetivos profesionales. Es
probable que te resulte dificil afiadir un 50 % de habilidades duras y un 50 %
de habilidades blandas, y de hecho no tienes por qué hacerlo de manera tan
estricta. Solo queremos recordarte que ambos tipos de habilidades para un CV
son igualmente importantes, asi que asegurate de que esté reflejado en tu

curriculum vitae.

5 Incluye habilidades que te representen al 100 %

Coger ideas y fijarse en los ejemplos de curriculum de otros candidatos para
ver el tipo de habilidades que han incluido en su CV estd muy bien, pero lo que
no puedes hacer es mencionar competencias que no se ajustan a tu perfil.
Sabemos que, en un mercado laboral con tanta competencia, puede resultar
tentador inflar el curriculum para intentar convencer a los reclutadores de que
nos tienen que dar una oportunidad. Sin embargo, mentir tiene un recorrido
muy corto, ya que los expertos en contratacidn son precisamente eso: expertos
en identificar y comprobar que la informacién que aparece en tu CV es cierta.
No te la juegues y afiade habilidades en tu CV que puedas demostrar.

Preguntas frecuentes sobre las
habilidades del curriculum

1 ¢Cuales son las mejores habilidades de un CV para

puestos de liderazgo?

Si vas a optar a un puesto como mando intermedio, jefe de equipo o responsable de una
empresa, debes demostrar que cuentas con el conocimiento propio del sector en general y
del negocio en particular, pero ademas, con las capacidades necesarias para gestionar capital
humano. Ahi esta la diferencia entre un manager y un lider, asi que apunta las habilidades
que encontrards a continuacién y valora incluirlas en tu curriculum:

Capacidad para trabajar bajo presion

s Trabajo en equipo

Capacidad de escucha

Habilidades comunicativas

Trato amable y cercano

Capacidad para delegar responsabilidades

e Cardcter emprendedor

Iniciativa y proactividad

¢ Enfocado a objetivos

Inteligencia emocional

2 No tengo experiencia profesional, ;qué habilidades para

curriculum debo incluir?

Antes de responderte, queremos que sepas que todo el mundo cuenta con ciertas
habilidades duras y blandas, independientemente de su nivel de experiencia. Es cierto que
hay algunas competencias que se adquieren a lo largo de la trayectoria profesional, pero

también hay otras que te las puede dar tu formacién, por no hablar de las que son innatas a

rada nerenna Fc dacir ciemnre hav hahilidadec nara naner en nin CV/
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Por lo tanto, lo primero es pensar en el tipo de trabajo al que quieres optar, asfi como en las
caracteristicas especificas de tu sector. Por ejemplo, si quieres optar a un puesto en el
departamento de Contabilidad de una empresa, puede que atin sea demasiado pronto para
afiadir como habilidad tu capacidad para realizar auditorias financieras, pero si puedes incluir
tus habilidades numéricas. Como ves, se trata de ser sincero y de adaptar tus habilidades

duras a tu nivel de experiencia.

De hecho, en tu caso, los técnicos de seleccidn les dardn mucha mds importancia a tus
habilidades blandas para valorar si mereces encontrar tu primera oportunidad laboral.
Demuestra tu motivacién y tus ganas de aprender a través de aptitudes como proactividad,
flexibilidad, trabajo en equipo, toma de iniciativa, dinamismo, rapidez de aprendizaje, dominio

de nuevas tecnologias o caracter amable.

3 ¢Existe un nimero especifico de habilidades que poner en
un CV?

EL mundo de los curriculums no es una ciencia exacta, por lo que todas las recomendaciones
que puedes encontrar en los articulos de ayuda de miCVideal son a nivel general. Es por esto
que, dependiendo de tu nivel de experiencia, del tipo de formato de curriculum que decidas
utilizar y de las necesidades propias de tu sector, deberds afiadir mds o menos habilidades a

tu curriculum vitae. En general, nuestro consejo es incluir entre seis y ocho aptitudes en la
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